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Annonce de recrutement ref. apprplaidpart

 Fonction : Contrat d’apprentissage - Chargée.e de mission plaidoyer et participation
 Nb. postes : 1

Le groupement
30 ans de lutte sur le terrain contre l’exclusion

Le Samusocial de Paris est un acteur central de la lutte contre l’exclusion. Aller vers, accueillir, soigner et héberger
les personnes et les familles en grande précarité sont au cœur de ses missions depuis trente ans. Organisé en
Groupement d’Intérêt Public, il fédère les énergies d’équipes de professionnel.les et de partenaires publics et
privés, autour de valeurs communes : l’égalité entre tous les individus, la solidarité collective pour venir en aide à
toute personne en situation d’exclusion, la dignité pour toutes et tous.

L’environnement
DELTA, pôle opérationnel du Samusocial de Paris, est en charge de la gestion des nuitées hôtelières pour plus de
10 organismes sociaux (SIAO franciliens, CAFDA, CAVSP) en Ile-de-France. Fonctionnant 7j/7 et 24h/24 DELTA
gère plus de 55 000 hébergements hôteliers pour un budget de plus de 400 millions d’euros. En s’appuyant sur le
professionnalisme de près de 120 collaborateurs, DELTA, assure ainsi des missions de prospection, achat et
réservation des nuitées hôtelières ainsi que le contrôle et l’amélioration des conditions d’hébergement.

La mission
Vous accompagnez le chargé de projet plaidoyer et information des usagers dans ses missions.

Le poste
Dans le cadre de vos missions, vous serez en charge :

au titre du plaidoyer :
• d’être en appui de la réflexion et la construction d’un plaidoyer en faveur de la reconnaissance de l’hôtellerie
sociale comme modalité d’hébergement.
• de retranscrire la parole des personnes hébergées et de tous les professionnels du secteur dans la construction
du plaidoyer
• d’être en appui de la construction et l’entretien des cartographies institutionnelles.
• d'assurer une veille sur les sujets politiques, institutionnels et médiatiques (secteur AHI, logement, politiques
sociales) liés au secteur de l’hébergement d’urgence.
• de participer au maillage associatif des différents acteurs de la solidarité et de l’accès au logement en
Île-de-France.
• de participer aux rendez-vous avec les partenaires institutionnels et/ou associatifs.
• d’être en appui de la mise en place d’actions pour soutenir les plaidoyers de structures partenaires (Défenseur
des droits, UNICEF…)

Au titre de l'animation de la participation :
• de participer à la réflexion sur les différentes modalités de participation à mettre en place et développer en hôtels
sociaux (MAPA)
• d’être en appui et accompagner des hôteliers dans la mise en place et le développement d’instances de
participation au sein de leur établissement (MAPA)
• de participer au développement de comités de personnes hébergées à l’hôtel au sein de différents territoires
(arrondissement, département…)
• de constituer des groupes de paroles sur des sujets précis en lien avec des partenaires (Ville de Paris, Première
Urgence Internationale…)
• de constituer de groupes de paroles sur des sujets précis en lien avec les autres pôles de DELTA (qualité, PHL,
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PMS…)
• d'animer lesdits groupes de parole (ponctuel)
• de restituer les retours qui émergent de ces groupes de paroles
• d'entretenir et développer la participation des personnes hébergées en hôtel au Conseil Régional des Personnes
Accueillies (CRPA)
• d’être en appui du développement de circuits pour avoir le retour des personnes hébergées sur les projets et
activités mis en place

L’expérience
Vous êtes un professionnel en cours de formation

Les compétences
- Vous avez le sens des responsabilités et possédez une éthique personnelle et professionnelle irréprochable ;
- Vous savez utiliser les outils informatiques de base (Word, Excel, Outlook...)
- Vous disposez de qualité rédactionnelles.
- Vous disposez d'un bon sens pratique, de la communication ainsi qu'un bon relationnel ;
- Vous faites preuve de bienveillance, bientraitance et d’empathie ;
- Vous avez le sens de l’observation et de l’analyse ;
- Vous êtes organisé(e) et rigoureux(se) ;

Le contrat
Nombre de postes : 1 poste à pourvoir.
Date de prise de poste envisagée : dés que possible
Type de contrat proposé : contrat d’apprentissage d’une durée de 12 mois.
Temps de travail et horaires : du lundi au vendredi selon votre planning de formation
Rémunération et avantages : le niveau de rémunération sera déterminé en pourcentage du SMIC selon l'âge et
l’année d’exécution du contrat. Il sera majoré de 20 %.

Vous bénéficierez également :
- d'une carte ticket restaurant avec accès possible à un restaurant inter-entreprises situé à Paris 13ème
- d'une mutuelle ;
- d’une prise en charge de votre titre de transport à hauteur de 75%.

Lieu du poste et déplacements : Votre lieu d’activité sera le site Berlier (15 rue Jean-Baptiste Berlier Paris - 75013).
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