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Annonce de recrutement ref. medmvh-150119

 Fonction : Médiateur en santé au sein de la mission "mieux vivre à l'hôtel"
 Nb. postes : 1

Le groupement
30 ans de lutte sur le terrain contre l’exclusion

Le Samusocial de Paris est un acteur central de la lutte contre l’exclusion. Aller vers, accueillir, soigner et héberger
les personnes et les familles en grande précarité sont au cœur de ses missions depuis trente ans. Organisé en
Groupement d’Intérêt Public, il fédère les énergies d’équipes de professionnel.les et de partenaires publics et
privés, autour de valeurs communes : l’égalité entre tous les individus, la solidarité collective pour venir en aide à
toute personne en situation d’exclusion, la dignité pour toutes et tous.

La mission
Le Pôle Hébergement Réservations Hôtelières du Samusocial de Paris héberge à ce jour plus de 11 000 familles
dans toute l'île de France.
Ces familles sont, pour la plupart, isolées, tant psychiquement que géographiquement et rencontrent ainsi des
difficultés pour accéder au système de soin.
Depuis cinq ans, une équipe d’infirmiers se déplace à la rencontre de ce public (composé d'enfants et d'adultes)
hébergé à l’hôtel afin de lui proposer des consultations sanitaires gratuites, des orientations adaptées aux besoins
et animer des ateliers de prévention.

Le poste
En tant que Médiateur en santé au sein de la mission "mieux vivre à l'hôtel", vos missions se déclinent de la
manière suivante :
- Après avoir préparé l’intervention terrain (lieu différent chaque semaine) en recherchant et contactant les
professionnels aux alentours de l’hôtel, vous vous déplacez au sein de l’établissement et réalisez, en binôme avec
un infirmier, l’évaluation sanitaire de toutes les familles présentes.
- Vous identifiez la demande et les besoins pour orienter vers les structures de droit commun et associatives
adaptées à la situation et les conseillez sur les démarches volontaires qu’elles pourraient mettre en œuvre.
- Vous réalisez des actions de prévention et animez des ateliers dans des domaines variés (santé bucco-dentaire,
nutrition, IST...).
- Dans ce cadre, vous travaillez en binôme avec un infirmier. Vous serez amené(e) aussi à être régulièrement en
lien avec les médiateurs du Pôle Hébergement et Réservation Hôtelière (PHRH) et les travailleurs sociaux qui
suivent les familles.
- Vous assurez les transmissions et établissez des indicateurs de suivi pour le rapport d’activité annuel.

L’expérience
Vous disposez d'une expérience dans le domaine médico-social et idéalement d'une expérience dans la fonction
de médiateur en santé.

Les compétences
- Vous connaissez la population (familles vivant à l’hôtel) et êtes en mesure de vous y adapter (typologie,
principales difficulté, etc.).
- Vous possédez un bon relationnel et une maîtrise de soi ; acceptez vos propres limites, celles des usagers ainsi
que celle de l’institution ; vous gérez les situations de stress.
- Vous savez évaluer les besoins tant sanitaires que sociaux et psychologiques des usagers, en tenant compte de
leur problématique sociale.
- Vous savez écouter, évaluer, conduire un entretien et y mettre fin.
- Vous savez informer avec clarté, précision, respect et chaleur humaine, en respectant l’éthique et la déontologie.
- Vous savez travailler en équipe pluridisciplinaire et en réseau, être autonome et rendre compte à votre hiérarchie.
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- Vous êtes rigoureux(se), méthodique et organisé(e).
- Vous maîtrisez au moins une langue étrangère et les outils informatiques (Pack office).

Le contrat
Nombre de postes : Nous avons 1 poste à pourvoir.

Date de prise de poste envisagée : Dès que possible.

Type de contrat proposé : En tant que Groupement d'Intérêt Public (GIP), nous pouvons proposer les types de
contrats suivants :
- CDD de 10 mois avec possibilité de CDI à l'issue du CDD pour un contractuel.
- Une mise à disposition ou un détachement pourra être organisé pour un fonctionnaire.

Statut du poste : Employé.

Temps de travail et horaires : Du lundi au jeudi - 8h45 par jour + 30 min de pause repas - Amplitude horaire: de 9h
à 20h30.

Rémunération et avantages : Rémunération brute mensuelle à partir de 1812€. Une reprise partielle de votre
expérience sera étudiée selon votre profil et expérience.

Vous bénéficierez également :
- d'une indemnité spécifique d'activité brute de 75€ sur la base d'un temps plein.
- d'une indemnité pour vos repas.
- d'une mutuelle.
- d’une prise en charge de votre titre de transport à hauteur de 50%.

Lieu du poste et déplacements : Votre lieu d’activité sera le site d'Ivry (51 rue Ledru-Rollin 94200 Ivry-sur-Seine).
Déplacements fréquents en Île-de-France.
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